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l Proporcionar servicios municipales de calidad, ejerciendo la funcién
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publica de Secretaria con integridad y eficiencia. Esto implica la
realizacién de la fe publica municipal, la emisién de informes juridicos
preceptivos, la asesoria legal, y la gestién de los procedimientos
municipales. Trabajomos para facilitar a la ciudadania y otras
administraciones publicas el acceso a servicios municipales de alta
calidad, garantizando la expedicién de certificaciones, la emisién de
informes, la resolucién de quejas y sugerencias, y la gestién de
bonificaciones y otros trdmites administrativos.
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Ser reconocidos como un referente en la prestacién de servicios publicos

municipales, destacando por nuestra agilidad, eficiencia y orientacién al
ciudadano, en linea con las disposiciones del Real Decreto 128/2018.
Nuestro objetivo es contribuir de manera significativa a la construccién
de una comunidad informada, empoderada y satisfecha con la gestién
municipal, garantizando siempre el cumplimiento de las obligaciones y
estdndares establecidos por la legislacién vigente.
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PRINCIPALES SERVICIOS

PRESTADOS

Expedicién de actas de
colegiados municipales.

érganos
Expedicién de certificados de acuerdos ]
y resoluciones municipales. =

Emisidn de actividades

informes y -
descritas en el art. 3 del Real Decreto =
218/2018.
Tramitacién y resolucién de

expedientes de
patrimonial.

responsabilidad =

Tramitacién y resolucién de solicitudes
de transparencia e informacién
publica.

Tramitacidén y resolucién de solicitudes
de bonificacién de tasas de agua y
basuras.
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